
Instrucciones de retorno
Verifica de nuevo que has registrado tu prueba en nuestra web y que has pegado la pegatina identificativa sobre los 
tubos de las muestras, tal y como se indica en pasos previos. De lo contrario, tus muestras no podrán ser procesadas.

Prepara tu caja e introduce:

• Formulario general firmado 
y rellenado con tus datos.
• Bolsa de seguridad UN3373
con los 2 tubos colectores.
• Pegatinas sobrantes. 

Guarda tu caja preparada en 
el sobre de SEUR incluido.

Si es posible, mantén la 
muestra refrigerada hasta su 
entrega.

Registra tu prueba en 
nuestra web:
Visita www.vivolabs.
es/registro-kit y 
completa el registro. 
El código de tu 
prueba corresponde 
con el número 
de la pegatina 
identificativa que 
encontrarás dentro 
de la caja.

Instrucciones de recogida de la muestra

01. 02. 03.
Vuelve a introducir la torunda en el tubo 
colector y asegúrate de que queda bien 
cerrado. La pegatina identificativa debe 
estar perfectamente pegada sobre el 
tubo.

Si no se evidencian lesiones, utiliza la 
segunda torunda para recoger otra 
muestra frotándola alrededor del triángulo 
púbico (región externa de los genitales).

Una vez recogidas las muestras, 
introduce los 2 tubos colectores 
dentro de la bolsa de seguridad 
UN3373.

Idealmente, mantén las muestras 
refrigeradas dentro de su bolsa 
hasta el momento de llevarlas al 
centro que elijas.

04. 05.

Abre una de las torundas. 
Tómala por el extremo para 
evitar contaminaciones.

La muestra se puede tomar de 3 formas:

1. Aparato genital masculino: frota la 
torunda sobre la superficie de uretra 
(sin introducirla), glande, corona del 
glande, frenillo y por la parte interior 
del prepucio.

2. Aparato genital femenino: introduce 
la torunda dentro de la vagina (unos
4-5 cm) y da 10 vueltas.

3. En caso de lesión visible, frota la 
torunda sobre ella.

Rellena el formulario con tus datos 
y fírmalo.

06.

Resultados de tu prueba

1. Una vez recibamos tu prueba, la
procesaremos en nuestro laboratorio
propio.

2. En 3-4 días hábiles, te enviaremos
un email confirmando que ya tienes
disponibles los resultados de tu prueba
en nuestro Portal del Paciente.
Podrás consultarlos en la siguiente
dirección:
https://pacientes.vivodiagnostico.com/

Todos los estudios de VIVOLABS 
incluyen una llamada informativa 
gratuita con nuestro equipo de 
profesionales en salud para comunicarte 
tus resultados y recomendarte pasos a 
seguir.

Si después de esta llamada quieres 
recibir más asesoramiento, siempre 
puedes adquirir la consulta que más se 
ajuste a ti en nuestra tienda online
www.vivolabs.es

Instrucciones 
para enviar 
tu muestra

Encontrarás el enlace para 
enviar tu muestra en el email de 
instrucciones de retorno.

Puedes enviar tu caja 
de 2 formas:

Programa la recogida en tu 
domicilio: ponte en contacto 
con nosotros en  
info@vivolabs.es o en el 
teléfono 900 74 72 18.

Entrega en clínicas de VIVO.

¡Listo! Espera tus resultados.
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Instrucciones
Prueba del Virus de Papiloma Humano 

Toma de muestra: torunda

• No se puede recoger la muestra durante el periodo menstrual.

• No se puede recoger la muestra durante un tratamiento antibiótico
o antimicótico.

• No utilices cremas, colonias, óvulos y/o gel en la zona genital
durante al menos 5 días antes de la toma de muestra.

• En ausencia de lesión, te recomendamos realizar un aseo con agua y
jabón de tus genitales externos antes de tomar la muestra. Es
importante aclarar y secar bien la zona.

• En caso de presentar aparato genital femenino, si estás embarazada 
y/o presentas síntomas de parto prematuro, un especialista deberá 
tomar tu muestra.

• Te recomendamos no haber tenido relaciones sexuales con 
eyaculación un mínimo de 48 horas previas a la toma de muestra. De lo 
contrario, los resultados podrían verse alterados.

• Antes de enviar tu prueba, verifica que has registrado tu prueba en 
nuestra web y que has pegado la pegatina identificativa sobre los tubos 
de las muestras, de lo contrario tu prueba no podrá ser procesada.

Aviso importante

2 tubos colectores con 
torunda (bastoncillo)

Bolsa de seguridad 
UN3373

Formulario
general

¿Qué incluye este pack?

Pegatinas identificativas 
de tus muestras

Sobre
para envío
de SEUR

Estamos aquí para ti: no dudes en contactar con nosotros si lo necesitas

¿Necesitas ayuda?

900 74 72 18

info@vivolabs.es

www.vivolabs.es


